Allgemeine
Geschaftsbedingungen

fur die Lieferung, Installation und
Inbetriebnahme von Anlagen durch
die ZOLAR GmbH

Eine lebenswerte Erde fiUr alle Menschen. ZO I q r



Die folgenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen (,AGB*)
regeln das Vertragsverhdltnis zwischen der ZOLAR GmbH,
Oranienstrasse 185, 10999 Berlin, eingetragen beim Han-
delsregister des Amtsgerichts Berlin Charlottenburg unter
HRB 177906 B, vertreten durch die GeschdaftsfUhrung (,zolar”
oder ,wir/uns/unser®) und den natUrlichen Personen, juris-
tischen Personen und rechtlich verantwortlichen Partner-
schaften (,Kunde“ oder ,Sie/lhr”), welche die von uns auf
unserer Webseite dargestellten Leistungen
nutzen mdéchten.

Unsere AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entge-
genstehende oder ergénzende (Einkaufs-, Geschdfts- oder
Vertrags-) Bedingungen unserer Kunden werden nur dann
und insoweit Vertragsbestandeteil, als wir ihrer Geltung aus-
drUcklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserforder-
nis gilt auch dann, wenn zolar die Lieferung an den Kunden
in Kenntnis seiner (Einkaufs-, Geschdfts- oder Vertrags-) Be-
dingungen ausfihrt.

Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natuUrliche Person,
die ein Rechtsgeschdaft zu Zwecken abschlieBt, die Uber-
wiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstén-
digen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen;
Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natUrliche oder
juristische Person oder eine rechtsfdhige Personengesell-
schaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschdafts in Aus-
Ubung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen
Tatigkeit handelt.

Die aktuelle Version der AGB kdnnen Sie jederzeit unter
einse-
hen, ausdrucken und herunterladen.

1 Vertragsschluss

11 zolar betreibt unter den Domains und
Webseiten, auf denen ein maBge-
schneidertes Leistungspaket — von der Antragsstellung
bis zur Inbetriebnahme - hinsichtlich der Einrichtung
einer Solaranlage oder eines Stromspeichersystems
bestellt werden kann (das Gesamtleistungspaket je
nach Wahl des Kunden nachfolgend bezeichnet als
.Vorhaben®). Dabei kénnen Sie zwischen der Bestel-
lung einer Solaranlage, einer Solaranlage mit Strom-
speicher oder eines Stromspeichers zum NachrUsten,
jeweils mit weiteren angebotenen Komponenten aus-
wdhlen, die anschlieBend im jeweiligen Angebotsvor-
schlag (Ziffer 1.3) ndher beschrieben werden (im Fol-
genden zusammenfassend bezeichnet als ,Anlage®).

1.2 Die auf unserer Webseite dargestellten Beispiele stel-
len jeweils keine verbindlichen Angebote dar. Weiter
stellen die errechneten Ertrdge bzw. Gewinne, die
durch die Montage einer Anlage bzw. DurchfUhrung
eines entsprechenden Vorhabens erzielt werden, rei-
ne Prognosen dar und kénnen den tatsdchlichen Fall
nicht abbilden.

1.3 Der Kunde gibt auf unserer Webseite durch Ausful-
len eines Webformulars zundchst Daten an, die fUr
die Planung und Installation der Anlage von Bedeu-
tung sind. Der Kunde kann diese Daten jederzeit an-
dern und einsehen, bevor er sie absendet. Auf Basis
der uns Ubermittelten Daten und nach der weiteren
Anforderung von Fotos des Hauses und bestehender
Elektroinstallationen bzw. weiterer Dokumente (wie
z.B. Zeichnungen) erstellen wir einen personalisierten
Vorschlag Uber das Vorhaben zur Lieferung und Ins-
tallation der Anlage (,Angebotsvorschlag®). Darauf-
hin kédnnen im zolar Online-Konfigurator Anpassun-
gen dieses Angebotsvorschlags durch den Kunden
vorgenommen werden. Mit Abschluss der Konfigurati-
on durch den Kunden kann die gewdhlte Anlagenkon-
figuration heruntergeladen werden. Jegliche Bindung
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an diesen Angebotsvorschlag durch zolar wird aus-
geschlossen. Er dient lediglich der Aufforderung des
Kunden, zolar auf Basis dieses Angebotsvorschlags
die SchlieBung des Vertrages anzutragen (Ziffer 1.4).

Der Angebotsvorschlag wird jeweils mit der MaBgabe
erstellt, dass lhr Hausanschluss mit einem geeigneten
Z&hlerschrank entsprechend der Technischen An-
schlussbedingungen lhres Netzbetreibers ausgestat-
tet ist. Insbesondere bei alten HausanschlUssen kann
ein Zahlerschrankwechsel erforderlich werden, wobei
dies mit zusatzlichen Kosten verbunden ist.

Durch den Anschluss der Anlage kann der Netzbetrei-
ber verlangen einen Wechsel des Stromzdhlers durch-
zufOhren. Die Arbeiten und Kosten hierfUr sind nichtim
Angebotsvorschlag enthalten und werden vom Netz-
betreiber durchgefihrt und dem Kunden separat in
Rechnung gestellt.

Nach Klarung der grundsdatzlichen Moglichkeit der
Umsetzung bittet zolar den Kunden, den zolar Com-
pass (“App”) auf seinem Smartphone zu installieren
und entsprechend der Anleitung eine virtuelle Besich-
tigung des Gebdudes, auf dem das Vorhaben reali-
siert werden soll, durchzufGhren. Fir die Installation
der App bekommt der Kunde von zolar einen persona-
lisierten Installationslink zugesendet. FUr die Nutzung
der App gelten die bei der Installation der App zu ak-
zeptierenden Nutzungsbedingungen. Nach Eingaben
s@mtlicher von zolar im Rahmen der virtuellen Besich-
tigung abgefragten Informationen kann zolar dem
Kunden einen ggf, aktualisierten Angebotsvorschlag
Ubermitteln, auf dessen Basis der Kunde nach Ziffer 1.4
ein verbindliches Angebot abgeben kann.

Der Kunde gibt mit Klicken des Buttons ,Jetzt kau-
fen® im zolar Online-Konfigurator ein verbindliches
Angebot an uns ab, einen Vertrag Uber die gewdhlte
Anlage sowie das Vorhaben gemdB dem ggf. nach
Ziffer 1.3 nachkonfigurierten Angebotsvorschlag zu
schlieBen (,Angebot"); Der Kunde ist 30 Tage nach Ab-
sendung an sein Angebot gebunden. Der ggf. nach
Ziffer 1.3 nachkonfigurierte Angebotsvorschlag ist da-
bei wesentlicher Bestandteil des Vertrages zwischen
dem Kunden und zolar. Der Kunde erhdltim Nachgang
eine Bestellbestatigung, in welcher zolar dem Kunden
die wesentlichen Vertragsmerkmale zusammenfasst.
Diese Bestellbestatigung stellt ausdrucklich keine An-
nahme des Angebots des Kunden dar.

zolar kann innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Ab-
sendung des Angebots jenes per Ubersendung einer
Auftragsbestatigung an den Kunden annehmen. FUr
den Fall, dass der Kunde die Option ,Beantragung
einer Forderung/Finanzierung® im Online-Konfigurator
ausgewdhlt hat, steht der Vertrag unter der auflésen-
den Bedingung der Ablehnung oder Nichtgewdhrung
der Férderung/Finanzierung. Nichtgewdhrung liegt
vor, wenn die Férderung nicht innerhalb von zwdolf
(12) Monaten bzw. die Finanzierung nicht innerhalb
von drei (3) Monaten nach Annahme des Angebots
beschieden wird.

Der Kunde wird nach Annahme des Angebotes auf-
gefordert, die im Angebotsvorschlag genannte An-
zahlung binnen sieben (7) Tagen zu bezahlen. Zahlt
der Kunde nicht fristgerecht, kann zolar vom Vertrag
zurUcktreten. Wird der Vertrag aufgeldst, wird diese
Anzahlung von uns zurUckgewdhrt.

Zur Uberprifung der Umsetzbarkeit des Vorhabens
kann nach Vertragsschluss eine Vor-Ort-Besichtigung
durch unsere Fachinstallateure stattfinden. Regel-
maRBig findet diese statt, wenn keine virtuelle Besich-
tigung nach Ziffer 1.3 letzter Absatz stattgefunden
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hat. FUr den Fall, dass hierbei Abweichungen von den
zuvor gemachten Angaben erkennbar werden, die
eine Planungsd&nderung fur die Anlage bzw. das Vor-
haben erfordern, behdlt sich zolar das Recht vor, die
versprochene Leistung unter BerUcksichtigung der
betroffenen Interessen entsprechend zu dndern. Da-
bei wird die Zumutbarkeit fir den anderen Vertrags-
teil berUcksichtigt. Sollte dabei auch eine Anpassung
der Gegenleistung des Kunden notwendig werden, so
sind solche Anpassungen, die zu Gunsten des Kunden
wirken (gUnstigerer Preis) vom einseitigen Anderungs-
vorbehalt von zolar erfasst. Sollte eine Preiserhdhung
notwendig werden, ist eine gemeinsame Vertragsan-
passung zwischen dem Kunden und zolar vorzuneh-
men. FUr den Fall, dass die Vor-Ort-Besichtigung ergibt,
dass das Vorhaben auch unter Anpassung des Ver-
trages nicht méglich ist oder eine nétige Anpassung
nicht stattfindet, ist der Vertrag rickabzuwickeln. Hier-
fOr steht zolar ein entsprechendes RUcktrittsrecht zu.
Vorstehendes gilt gleichermaBen, wenn lediglich eine
virtuelle Besichtigung und keine Vor-Ort-Besichtigung
stattgefunden hat und die Erforderlichkeit einer Plan-
dnderung aus den Informationen aus der virtuellen Be-
sichtigung nicht zu erkennen ist sondern erst bei dem
Installationstermin erkennbar wird.

Nach Vertragsschluss erhdlt der Kunde ein Vertrags-
dokument mindestens in Textform, in welchem auch
der jeweilige Angebotsvorschlag, die AGB und die Wi-
derrufsbelehrung zur dauerhaften Einsichtnahme zur
VerfUgung gestellt werden.

Allgemeine Pflichten des
Kunden bei Nutzung unserer
Webseite

Zum Zwecke der Angebotserstellung muUssen persdn-
liche Daten wie Vor- und Nachname, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse Ubermittelt werden. Dabei dirfen
Sie nicht den Namen einer dritten (realen oder erfun-
denen) Person verwenden, in der Absicht, sich als die-
se dritte Person auszugeben. Sie dirfen ausschlieB3-
lich Inren Realnamen verwenden.

Alle Kunden miUssen volljahrig und voll geschéftsfahig
sein. Wir behalten uns vor, in Verdachtsfdllen weitere
Informationen bzw. Unterlagen von Kunden anzufor-
dern, um deren Existenz, Volljahrigkeit und Geschdafts-
fahigkeit zu verifizieren.

Rechte und Pflichten von zolar

zolar verpflichtet sich, die bestellten Anlagen mangel-
frei zu liefern und eine fachgerechte Montage der je-
weiligen Anlage gemdB dem Vorhaben vorzunehmen.

Angaben der Hersteller zu bestellten/gelieferten Kom-
ponenten z.B. in Datenbldttern oder anderen Herstel-
lerproduktinformationen sind allein Sache der jewei-
ligen Hersteller. Diese Informationen macht sich zolar
nicht zu eigen. Relevant fUr die Mangelfreiheit sind le-
diglich die Angaben des ggf. nach Ziffer 1.3 nachkonfi-
gurierten Angebotsvorschlags. Angaben der Hersteller
basieren in der Regel auf Idealbedingungen, die in der
Praxis nicht vorkommen. Aus diesem Grund sind auch
jegliche Ertragsprognosen und Wirtschaftlichkeits-
analysen unverbindlich.

zolar behdlt sich vor, bei NichtverfUgbarkeit bestimm-
ter Komponenten solche mit vergleichbarer Qualitat
und Ausstattung zu liefern.
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Bedingungen und
Voraussetzungen beim
Kunden

Der Kunde ist fUr die Bereitstellung der jeweils aktu-
ellen und anwendbaren (bau)rechtlichen Anforde-
rungen verantwortlich, die die Installation der Anlage
voraussetzt.

Der Kunde ist dafur verantwortlich, sGmtliche fUr die
Einrichtung der Solaranlage erforderlichen Zustim-
mungen, Genehmigungen und/oder Mitteilungen vor
dem Beginn der Installation der Anlage einzuholen,
soweit diese notwendig sind. Dies gilt nicht, soweit zo-
larund der Kunde ausdrucklich etwas anderes verein-
bart haben. Die Vollmachtserteilung allein stellt noch
keine ausdruUckliche Vereinbarung dar.

Der Kunde stellt sicher, dass das Gebdude, worauf sich
das Vorhaben bezieht, die Anlage tragen kann und er
das betreffende Gebdude auf dessen Eignung, insbe-
sondere die Tragfdhigkeit des Daches, fUr die Installa-
tion einer solchen Anlage mittels Auftrag eines entspre-
chenden Fachmanns (Baustatiker) auf eigene Kosten
auf Standsicherheit Uberprift. Die FunktionstUchtigkeit
einer ggf. bauseits vorhandenen Blitzschutz- und Uber-
spannungsschutztechnik wird vorausgesetzt. Weiterhin
muss im Gebdude ein Schutzpotentialausgleich in Form
einer Haupterdungsschiene vorhanden sein. Dies gilt
jeweils nicht, soweit zolar und der Kunde ausdrUcklich
etwas anderes vereinbart haben.

Der Kunde ist verantwortlich fOr

- die Uberprifung der fir die Einspeisung erforder-
lichen gesetzlichen Voraussetzungen gegenUber
dem Netzbetreiber; zolar weist darauf hin, dass
es in seltenen Ausnahmefallen méglich sein kann,
dass Netzbetreiber den Anschluss aus nicht von zo-
lar zu vertretenen Umsténden verweigern; die Nut-
zung ist dann nur fUr den Eigenverbrauch maéglich;

- die Bereitstellung eines Funkrundsteuer-empfdn-
gers sowie ggf. weitere durch neue gesetzliche
Vorgaben erforderlich werdende Komponenten
oder MaBnahmen, wobei zolar abweichend davon
den erstmaligen Einbau der erforderlichen Mess-
einrichtung, die fUr die Messung der in das Netz
des Netzbetreibers eingespeisten EEG-Strommen-
gen erforderlich ist, koordiniert;

- die Stellung von geeigneten Ersatzziegeln (wenigs-
tens ein Ziegel pro Modul), sofern es sich um ein
Ziegeldach handelt;

- die Herstellung eines neuen bzw. Anderung und
Aufrechterhaltung eines bestehenden Netzan-
schlusses zum Strombezug;

- die Uberprifung der elektrischen Kundenanlage
auf deren Eignung fur die Anlage bzw. die Herstel-
lung der Eignung der vorhandenen elektrischen
Kundenanlage;

- die Ubernahme von Abgaben oder Umlagen, die
auf die Einspeisevergitung oder den Eigenver-
brauch zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses oder
danach erhoben werden;

- die Einhaltung der nach dem Erneuerbare-Ener-
gien-Gesetz in seiner jeweils aktuellen Fassung
(LEEG") oder anderen gesetzlichen Vorgaben dem
Anlagenbetreiber obliegenden Verpflichtungen und
Mitwirkungspflichten fUr die Einspeisung des Solar-
stroms sowie den Erhalt der Vergitung (gemdaB EEG),
wie z. B. die Meldung an die Bundesnetzagentur
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soweit zolar und der Kunde ausdricklich nicht etwas
anderes vereinbart haben. Die Vollmachtserteilung al-
lein stellt noch keine ausdrickliche Vereinbarung dar.

Der Kunde erklart auBerdem, dass das Gebdude, auf
dem die Anlage installiert werden soll, in seinem Eigen-
tum steht oder er eine anderweitige Berechtigung zum
Vertragsschluss hinsichtlich der Installation einer PV-
Anlage fUr dieses Gebdudes besitzt. Der Kunde bestd-
tigt weiterhin, dass er der Betreiber der Anlage sein wird

Die in Ziffer 41 bis einschlieBlich 4.5 genannten Voraus-
setzungen sind vom Kunden rechtzeitig vor Installation
der Anlage und auf dessen Kosten zu veranlassen und
sind jeweils Voraussetzung unserer Leistungserbringung
fUr die Installation der Anlage und Umsetzung des Vor-
habens. Wir behalten uns vor, zum Zwecke der Verifizie-
rung des Vorliegens der Voraussetzungen aus Ziffer 41
bis einschlieBlich 4.5 weitere Nachweise anzufordern.

Soweit zur Erbringung unserer Leistungen geman dem
Vorhaben erforderlich, wird der Kunde uns bzw. den
von uns beauftragten Dritten nach Terminabstim-
mung ungehinderten Zugang zu den Grundsticken,
Gebdudeteilen bzw. Dachfléchen, auf denen die An-
lage installiert werden soll, gewd&hren.

Der Kunde ist verpflichtet, die Anlage nach erfolgter
Installation unter Einhaltung der anwendbaren ge-
setzlichen Vorschriften abzunehmen.

Preise, Zahlung und Fdalligkeit

Alle Preise und Leistungen verstehen sich einschlieB3-
lich der gesetzlichen Umsatzsteuer, wobei diese ggf.
gesondert ausgewiesen wird.

zolar ist berechtigt, eine Anzahlung zu verlangen, so-
fern dies im Angebotsvorschlag ausgewiesen ist. Des
Weiteren ist zolar berechtigt, eine Abschlagszahlung
nach Lieferung und vor Montage der Solarmodule
und/oder Stromspeicher zu verlangen. Die Abschlags-
zahlung betrégt maximal 70% des Gesamtpreises,
abzUglich der bereits geleisteten Anzahlung nach
Ziffer 1.6. Werden Solarmodule, Stromspeicher und an-
dere Komponenten nicht zeitgleich geliefert, so ist zo-
lar berechtigt, die Abschlagszahlung bereits nach der
Lieferung der Solarmodule zu verlangen.

Sadmtliche Zahlungen durch den Kunden erfolgen via
BankUberweisung, wobei keine GebUhren von unserer
Seite fUr die Zahlungsmethoden anfallen.

zolar ist berechtigt, die AnsprUche aus der Geschdafts-
beziehung zum Kunden an Dritte abzutreten. Neben
Forderungen aus dem Verkauf, der Lieferung und
Montage von Anlagen gilt dies auch fur (Mit-)Eigen-
tums- und Anwartschaftsrechte an den gelieferten
Anlagen und sonstigen Waren sowie diesbezUgliche
Herausgabeanspriche, Gestaltungs- und sonstige
Nebenrechte (z.B. Anspriche aus Leistungsstérung
wie etwa Anspriche auf Schadensersatz oder Ver-
zugszinsen im Falle des Zahlungsverzugs des Kunden).
Soweit dem Kunden eine Abtretung der Forderungen
von zolar gegen ihn an die Mennewisch & Co Capital
GmbH mitgeteilt oder in sonstiger Weise angezeigt
worden ist, sind Zahlungen mit schuldbefreiender Wir-
kung insoweit nur an die Mennewitsch & Co Capital
GmbH, Am Sandtorkai 23/24, 20457 Hamburg zu leisten.

Die Schlussrechnung erfolgt unmittelbar nach Mon-
tage der vom Kunden bestellten Komponenten (So-
larmodule, Wechselrichter und/oder Speicher) oder
— soweit diese nicht bei Montage erfolgt — unmittel-
bar nach erstmaliger technischer Inbetriebnahme der
Anlage. Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen
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wird der jeweilige Rechnungsbetrag - abziglich et-
waig geleisteter Vorauszahlungen - sieben (7) Tage
nach Zugang der jeweiligen Rechnung zur Zahlung
fallig. Soweit infolge der Montage und des Betriebs
einer von zolar gelieferten Anlage ein Wechsel des
Stromzdhlers aufgrund zwingender gesetzlicher Vor-
schriften erforderlich ist, werden abweichend von
Satz 3 500 € der Rechnungssumme erst mit dem Da-
tum des Zahlerwechsels zur Zahlung fallig.

Klarstellend gilt, dass der Wechsel des Zdhlers nicht
Bestandteil der Leistungen von zolar ist und im Regel-
fall vom ortsansdssigen Verteilnetzbetreiber vorge-
nommen wird.

Sollten sich die Material- und/oder Installationskos-
ten bis zum Liefertermin durch lieferantenbedingte
Preiserhdhungen um mehr als 10% erhdhen im Ver-
gleich zum Bestellzeitpunkt, so ist zolar berechtigt,
den Preis entsprechend zu erhdhen. Dies gilt nur,
wenn die avisierte Lieferzeit gréBer als 4 Monate ist.
Dabei sind anderweitig im Auftrag entstandene Kos-
tenminderungen anzurechnen. Zolar hat die Pflicht,
den Auftragnehmer vor Lieferung der Komponenten
Uber die Preiserhéhung zu informieren. Der Kunde hat
das Recht die Preiserndhung abzulehnen und damit
vom Vertrag zurUckzutreten.

Bei einer kUnftigen, d.h. nach Vertragsschluss eintre-
tenden, gesetzlichen Anderung der geltenden Um-
satzsteuersdtze ist zolar berechtigt und verpflichtet,
die sich hieraus ergebenden Mehr- oder Minder-
belastungen an den Kunden unverdndert weiterzu-
geben. In diesem Falle wird zolar eine entsprechend
angepasste Auftragsbestatigung an den Kunden zur
Kenntnis Ubermitteln. Einer Zustimmung seitens des
Kunden bedarf es nicht, ebenso besteht in diesem Fall
kein SonderkUndigungsrecht.

Sollte der Kunde einen Widerruf nach Ablauf der Wi-
derrufsfrist erkldren, so hangt die Vertragsauflésung
von der Zustimmung von zolar ab. Stimmt zolar der
Vertragsauflésung zu, sind bereits erfolgte Lieferun-
gen an zolar zurUckzugeben und der Kunde hat eine
Entsch&digung in Hohe von EUR 1.000 zu zahlen.

Versand und Kosten

Die Lieferung der Waren gemdB dem Vorhaben er-
folgt Uber einen externen Dienstleister. Das Versand-
risiko tragen wir, wenn der Kunde Verbraucher ist.

Die entsprechenden Versandkosten werden im jewei-
ligen Angebotsvorschlag ausgewiesen.

Die Lieferung erfolgt, sofern nichts anderes verein-
bart ist, per Spedition frei Bordsteinkante. Der Kunde
ist verpflichtet, die Waren pfleglich zu verwahren und
insbesondere gegen Witterungseinflisse und Dieb-
stahl/Vandalismus in geeigneter Form zu schitzen.

Gewadhrleistung

Es gelten die anwendbaren gesetzlichen Gewdhrleis-
tungsvorschriften.

Herstellergarantien

Einige Hersteller geben eigene Garantien aus. Diese
macht sich zolar nicht zu eigen, auch wenn diese auf
der Webseite von zolar dargestellt werden. Hersteller-
garantien kann der Kunde ausschlieB3lich beim Her-
steller geltend machen. zolar kann die Kommunika-
tion zwischen Hersteller und Kunde Ubernehmen.
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Widerrufsbelehrung

Ist der Kunde Verbraucher, hat er folgendes gesetz-
liches Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn (14) Tagen ohne
Angabe von Grinden den Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrdgt vierzehn (14) Tage ab dem Tag
des Vertragsschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszu-
Uben, mUssen Sie uns

(ZOLAR GmbH, Oranienstr. 185, 10999 Berlin
Telefon: +49 30 36 428 45 67

E-Mail:

Telefax: +49 30 36 428 45 69)

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kénnen dafur das beigefigte Muster-Widerrufs-
formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrie-
ben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung Uber die AusUbung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen
alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, ein-
schlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gUnstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unver-
zUglich und spdtestens binnen vierzehn (14) Tagen ab
dem Tag zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen
ist. FUr diese RUckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Trans-
aktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte be-
rechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wdh-
rend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der AusUbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleis-
tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Ver-
trag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Eigentumsvorbehalt

Die von zolar an den Kunden gelieferten oder mon-
tierten Anlagen, Komponenten oder sonstigen Waren
(,Waren*) bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung der
Schlussrechnung nach Ziffer 5.3 (,gesicherte Forde-
rungen®) im Eigentum von zolar.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbe-
sondere bei Nichtzahlung des falligen Entgelts, ist
zolar berechtigt, unter den gesetzlichen Vorschriften
vom Vertrag zurUckzutreten und die Waren auf Grund
des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen.

Soweit es sich bei dem Kunden um einen Unterneh-
mer handelt, gilt ergénzend Folgendes:

a. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren
duUrfen vor vollsténdiger ErfUllung der gesicherten
Forderungen weder an Dritte verpfdndet, noch zur
Sicherheit Ubereignet werden. Der Kunde hat zolar

Stand: 1. August 2023

unverzUiglich in Textform zu informieren, wenn ein
Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens
Uber sein Vermdgen gestellt wurde oder Zugrif-
fe Dritter (z.B. Pfdndungen oder sonstige Vollstre-
ckungsmaBnahme) auf die zolar gehdérenden Wa-
ren erfolgen.

b. Der Kunde ist bis auf Widerruf gemdaBn nachstehen-
der Nummer (iii) befugt, die unter Eigentumsvor-
behalt stehenden Waren im ordnungsgemdBen
Geschdaftsgang weiter zu verduBern und/oder zu
verarbeiten. In diesem Fall gelten ergdnzend die
nachfolgenden Bestimmungen.

(i) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf
die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Er-
zeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung,
Vermischung oder Verbindung mit Waren Drit-
ter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt
zolar Miteigentum im Verhdltnis der Rech-
nungswerte der verarbeiteten, vermischten
oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fir
das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fir
die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Wa-
ren.

(i) Die aus dem Weiterverkauf der Waren oder der
Erzeugnisse entstehenden Forderungen gegen
Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt
bzw. in Hohe eines etwaigen Miteigentumsan-
teils von zolar, maximal jedoch in Hohe der ge-
sicherten Forderungen, zur Sicherheit an zolar
ab. Zolar nimmt die Abtretung an. Die in dieser
Ziffer 10 genannten Pflichten des Kunden gel-
ten auch im Hinblick auf die abgetretenen For-
derungen.

(iii) Der Kunde bleibt neben zolar zur Einziehung
der Forderung ermdchtigt. zolar verpflichtet
sich jedoch, die Forderung nicht selbst einzu-
ziehen, solange und soweit der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen gegenUber zolar
nachkommt, kein Mangel seiner Leistungs-
fahigkeit vorliegt und zolar den Eigentums-
vorbehalt nicht durch Ausibung eines Rechts
geman Ziffer 10.2 geltend macht. Andernfalls
kann zolar verlangen, dass der Kunde zolar in
Textform die abgetretenen Forderungen und
deren Schuldner sowie alle zum Einzug erfor-
derlichen Angaben mitteilt, die dazugehori-
gen Unterlagen aushdndigt und den (Dritt-)
Schuldnern die Abtretung anzeigt. Ferner ist
zolar in diesem Fall berechtigt, die Befugnis
des Kunden zur weiteren VerduBerung und/
oder Verarbeitung der unter Eigentumsvorbe-
halt stehenden Waren zu widerrufen.

c. Soweit der realisierbare Wert der zur Sicherheit
an zolar abgetretenen Forderungen den Gesamt-
betrag der offenen gesicherten Forderungen um
mehr als 10 % Ubersteigt, wird zolar auf Verlangen
des Kunden die gewdhrten Sicherheiten im Ubri-
gen freigeben.
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Version 2.0

Haftung

Unsere Haftung fUr Schaden durch oder im Zusam-
menhang mit der AusUbung von Pflichten aus diesem
Vertrag ist ausgeschlossen. Eine Haftungsbegren-
zung gilt nicht for

— Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Kor-
pers oder der Gesundheit;

— Schdaden, die auf einer Pflichtverletzung von uns be-
zUglich wesentlicher vertraglicher Rechte und Pflichten
beruhen, die fUr die ordnungsgemdBe Durchflhrung
des Vertrages unabdingbar sind, und hierdurch die Er-
reichung des Vertragszwecks gefdhrdet ist (Kardinal-
pflichten), wobei die Haftung in diesem Fall auf typi-
sche und vorhersehbare Schdden begrenzt ist;

— Schaden, die auf einer vorsdtzlichen oder grob
fahri@ssigen Pflichtverletzung von uns beruhen;

- die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz;
- die Haftung im Falle der Ubernahme einer Garantie

— die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten; das
sind solche, auf Pflichten, ErfUllung die ordnungsgema-
Be VertragsdurchfUhrung erst erméglicht und auf de-
ren Einhaltung der Vertragspartner vertraut und auch
vertrauen darf. Die Haftung fur die Verletzung wesent-
licher Vertragspflichten ist begrenzt auf den vertrags-
typisch vernUnftigerweise vorhersehbaren Schaden.

Der Haftungsausschluss und die Haftungsbeschrdn-
kungen von uns finden auch auf die gesetzlichen Ver-
treter und ErfUllungsgehilfen von zolar Anwendung.

Online-Streitbeilegung und
Alternative Streitbeilegung

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung bereit, die unter
zu finden ist.

Wir sind nicht dazu verpflichtet, an Streitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen und nehmen auch nicht freiwillig daran
teil.

Datenschutz

Informationen zu unserem Umgang mit lhren perso-
nenbezogenen Daten enthdlt unsere Datenschutzer-
klarung, welche Sie unter

abrufen
kénnen.

Schlussbestimmungen

Auf Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit Ver-
trdgen zwischen uns und den Kunden findet das Recht
der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vor-
schriften zur Beschrénkung der Rechtswahl und zur
Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesonde-
re des Staates, in dem der Kunde als Verbraucher sei-
nen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

ErfUllungsort ist der Sitz von uns.

Gerichtsstand fUr alle Streitigkeiten — wenn der Kunde
Kaufmann oder eine ihm nach § 38 ZPO gleichgestell-
te Person ist - ist unser Sitz. zolar bleibt ungeachtet
dessen weiterhin berechtigt, den Kunden auch an
seinem allgemeinen Gerichtsstand gerichtlich in An-
spruch zu nehmen.

Stand: 1. August 2023

14.4  Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit

einzelner Punkte in seinen Ubrigen Teilen verbindlich.
Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vor-
handen, die gesetzlichen Vorschriften. Soweit dies fUr
eine Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstel-
len wirde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen unwirk-
sam.
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ZO I q r Eine lebenswerte Erde fUr alle Menschen.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zurick

An die

ZOLAR GmbH
OranienstraBe 185
10999 Berlin

E-Mail: info@zolar.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am(*)/erhalten am(*)
Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) Datum

(*) Unzutreffendes streichen

ZOLAR GmbH Kontakt GeschaftsfUhrer Sitz der Gesellschaft
OranienstraBe 185 +49 800 2 300 600 Jamie Heywood Amtsgericht Berlin-Charlottenburg
10999 Berlin info@zolar.de Dr. Sarah Muller HRB 177906 B

zolar.de USt-ID DE306830129 Benjamin Rauser Steuernummer 29/608/30004



